Fortalecendo a cultura de
prevencdo de acidentesde
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Riscos Psicossociais relacionados ao
trabalho e a atuacao do Nucleo de
Orientacao e Protecao a Saude Menta

dos Servidores Municipais

Valéria Pugliese — Psiquiatra — Médica do Trabalha
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Origem da Palavra Trabalho

“Tripalium” — instrumento de tortura feito de trés paus
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Trabalho e Saude Mental - Aspectos Psicossociais

v’ O Relatdrio Mundial de Saide Mental da OMS, publicado em junho de 2022,

mostrou que, em 2019, um bilhao de pessoas viviam com transtornos mentais e,
aléem disso, 15% dos adultos em idade laboral sofreram com algum transtorno
mental.
O trabalho amplifica questdes sociais que afetam negativamente a saude mental,
incluindo discriminacao e desigualdade. O bullying e a violéncia psicologica
(também conhecidos como assédio moral) estao entre as principais queixas de
assédio no local de trabalho, impactando negativamente na saude mental.

O objetivo da politica conjunta da OMS/OIT é apoiar a prevencao dos riscos a
saude mental, proteger e promover a saude mental no trabalho e apoiar as pessoas
com condicoes de saude mental, para que possam participar e prosperar no mundo
do trabalho. O investimento e a lideranca serao fundamentais para a

implementacao das estratégias. w,; CIDADE DE
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Fonte: https://www.paho.org/pt/noticias/28-9-2022-oms-e-oit-fazem-chamado-para-novas-medidas-enfrentamento-das-qguestoes-saude
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Trabalho e Saude Mental - Aspectos Psicossociais

Os riscos psicossociais e o estresse relacionado com o trabalho sao das questdes que
maiores desafios apresentam em matéria de seguranca e saude no trabalho. Tém um
impacto significativo na saude de pessoas, organizacdes e economias nacionais.

Pesquisa recente da Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho da
Uniao Europeia aponta que cerca de metade dos trabalhadores europeus considera o
estresse uma situacao comum no local de trabalho, que contribui para cerca de 50%

dos dias de trabalho perdidos. (https://osha.europa.eu/pt/themes/psychosocial-
risks-and-stress)

Nao existe um fator de risco para cada doenca psicossocial, porque varias condicoes
de trabalho podem gerar esse tipo de transtorno, dependendo de uma combinacao

dos riscos ambientais e caracteristicas individuais dos proprios profissionais. g= ¥ CIDADE DE
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Trabalho e Saude Mental - Aspectos Psicossociais
- ESTRESSE
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http://osha.europa.eu/pt/publications/reports/pt esenerl-summary.pdf/view.
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Trabalho e Saude Mental - Aspectos Psicossociais

A sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional, foi recentemente
classificada pela OMS como doenca ocupacional.

E caracterizada como um transtorno emocional provocado por situacdes extenuantes no
trabalho, quando este exige um esforco fisico e mental superior as capacidades e forcas
do trabalhador, gerando sintomas de esgotamento fisico e mental.

DEFINICAO:

“Burnout € uma sindrome conceituada como resultante do estresse cronico no local de
trabalho que n3o foi gerenciado com sucesso. E caracterizada por trés dimensdes:

e sentimentos de exaustao ou esgotamento de energia;

e aumento do distanciamento mental do proprio trabalho, ou sentimentos de
negativismo ou cinismo relacionados ao proéprio trabalho; e

e reducdo da eficacia profissional. ? opessne
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E na Prefeitura de Sao Paulo?
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Principais Causas dos Acidentes de Trabalho -PMSP - 2022

25% dos eventos de licengas 11.583 servidores se afastaram
meédicas concedidas nos por transtornos mentais e
Artigos 143 e 160 pela comportamentais,
COGESS em 2022 foram por representando 43 % do n2 de

motivo de transtornos mentais e dias de afastamento total do
comportamentais ano de 2022.

6% das Licencas de Acidente de
Trabalho sao por transtornos
mentais e comportamentais e
representam 8% do n2 de dias

de afastamento por AT no ano

2022
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Trabalho e Saude Mental - Aspectos Psicossociais

Nas palavras de Guy Ryder, diretor-geral da OIT:

"Como as pessoas passam uma grande parte de suas vidas no
trabalho - um ambiente de trabalho seguro e saudavel é fundamental.
Precisamos investir para construir uma cultura de prevencao em torno da
saude mental no trabalho, reformulando o ambiente de trabalho para por
fim ao estigma e a exclusao social e garantir que os funcionarios com
condicoes de saude mental se sintam protegidos e apoiados”.
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Nucleo de Orientacao e Protecao a Saude
Mental do Servidor

U

Equipe multiprofissional dos quadros da COGESS esta estabelecendo
uma parceria solida com representantes de SEGES, das Secretarias
Municipais, Subprefeituras, Hospital do Servidor Publico Municipal,
Instituicdes publicas e privadas, Universidades, o6rgaos de classe e

interessados no tema.
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Quais sao os objetivos do Programa?

Promover a discussao do tema em todos os ambientes da PMSP;
Fomentar a interlocucao entre chefias, unidades de Recursos Humanos e COGESS/SEGES;

Divulgar informacoes sobre a prevencao e deteccao precoce dos principais agravos a Saude Mental
dos servidores;

Promover ambientes de trabalho saudaveis e protetivos da Saude Mental dos servidores;

Estabelecer parcerias com Universidades para atendimento de casos graves e excepcionais e
disponibilizacao de profissionais com conhecimentos nas diversas areas da Saude Mental para
palestras, mesas de debates e demais eventos dentro do Projeto;

Capacitar pontos focais (interlocutores) nas diversas unidades de recursos humanos da PMSP para
lidar com situa¢oes envolvendo a saude mental dos servidores e

7; CIDADE DE
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Capacitar gestores em temas de saude mental.




LINHA DO TEMPO

Maio Julho - Agosto

2023 2023

Setembro
2023
Junho N
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OBRIGADA PELA ATENCAO!
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Construindo um ambiente de trabalho
seguro e saudavel na Prefeitura do
Municipio de Sdo Paulo ‘ *

Aduile Rocha Farias — Engenheiro do Trabalho
Alan Freitas Pereira — Enfermeiro do Trabalho 1':;""
Coordenagdo de Promogdo a Saide -CPS
Coordenadoria de Gestao de Saude do Seﬁ,t"
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Historico do Acidente de Trabalho
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Legislacao de Seguranca do Trabalho

Portaria n.2 3.214, de 08 de junho de 1978

NR 01 — Disposicdes gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais;

NR 02 — Inspecao prévia;

NR 03 — Embargo ou interdicao;

NR 04 — Servicos especializados em seguranca e em medicina do trabalho - SESMT;
NR 05 — Comissao interna de prevencao de acidentes e de assédio - CIPA;
NR 06 — Equipamento de protecao individual - EPI;

NR 07 — Programas de controle médico de saude ocupacional - PCMSO;

NR 08 — Edificacoes;

NR 09 — Avaliacao e controle das exposicoes ocupacionais a agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos;

NR 10 — Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade;

NR 11 — Transporte, movimentacao, armazenagem e manuseio de materiais;
NR 12 — Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos;

NR 13 — Caldeiras, vasos de pressao e tubulagcdes e tanques metalicos de
armazenamento;

NR 14 — Fornos;

NR 15 — Atividades e operagoes insalubres;

NR 16 — Atividades e operagdes perigosas;

NR 17 — Ergonomia;

NR 18 — Seguranca e saude no trabalho na industria da construcao;

NR 19 — Explosivos;

NR 20 — Seguranca e saude no trabalho com inflamaveis e combustiveis;

NR 21 — Trabalho a céu aberto;

NR 22 — Seguranca e saude ocupacional na mineracao;

NR 23 — Protecdo contra incéndios;

NR 24 — Condicdes sanitarias e de conforto nos locais de trabalho;

NR 25 — Residuos industriais;

NR 26 — Sinalizagcao de seguranca;

NR 27 — Registro profissional do técnico de seguranca do trabalho

NR 28 — Fiscalizacao e penalidades;

NR 29 — Seguranca e saude no trabalho portuario;

NR 30 — Seguranca e saude no trabalho aquaviario;

NR 31 — Seguranca e saude no trabalho na agricultura, pecuaria silvicultura,
exploracao florestal e aquicultura;

NR 32 — Seguranca e saude no trabalho em estabelecimentos de saude;

NR 33 — Seguranca e saude no trabalho em espacos confinados;

NR 34 — Condicdes e meio ambiente de trabalho na industria da construcao,
reparacao e desmonte naval;

NR 35 — Trabalho em altura;

NR 36 — Seguranca e saude no trabalho em empresas de abate e
processamento de carnes e derivados;

NR 37 — Seguranca e saude em plataformas de petroéleo;

NR 38 — Seguranca e saude no trabalho nas atividades de limpeza urbana e
manejo de residuos solidos. g=. CIDADE DE
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Acidente de Trabalho

O que é?

Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991

yd

E aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico de empresa ou de empregador
domeéstico ou pelo exercicio do trabalho dos segurados, provocando lesao corporal ou
perturbacao funcional que cause a morte ou a perda ou reducao, permanente ou temporaria, da

capacidade para o trabalho.
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Tipos de Acidentes de Trabalho

Acidente Tipico: € o que ocorre na Acidente de Trajeto: € o que ocorre no
execucao do trabalho. percurso da residéncia para o trabalho
Ou vice-versa.
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Tipos de Acidentes de Trabalho

Doencas Ocupacionais

Doenca profissional X Doenca do trabalho
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Tipos de Acidentes de Trabalho

Doenca profissional

E produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada
atividade e constante da respectiva relacao elaborada pelo Ministério do Trabalho e
da Previdéncia Social.

Exemplos:

 Saturnismo

* Silicose

* Bissinose
Antracose
Siderose
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Tipos de Acidentes de Trabalho

Doenca do trabalho
E adquirida ou desencadeada em funcdo de condicdes especiais em que o trabalho é

realizado e com ele se relacione diretamente.

Exemplos:

 LER - Lesao por Esforco Repetitivo;

e Surdez definitiva ou temporaria;

e Sofrimentos psiquicos relacionados ao trabalho;
* (Catarata.
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Causas de Acidentes de Trabalho

- Ato Inseguro

- Fator Pessoal de Inseguranca

- Condicoes Inseguras
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Causas de Acidentes de Trabalho

Ato Inseguro

Acao ou omissao que, contrariando preceito de seguranca,
pode causar ou favorecer a ocorréncia de acidente.

Exemplos:

 Desativacao da protecao de maquina;

 Fumar em lugar proibido;

e Utilizacao de ferramentas ou equipamentos
inadequados;
Movimentos arriscados (correr, pisar em cima, subir em
algo);
Nao utilizagcao do EPI; ; CIDADE DE
Lubrificar, ajustar e limpar maquina em movimento. &2 SAOPAULO
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Causas de Acidentes de Trabalho

Fator Pessoal de Inseguranca

Causa relativa ao comportamento humano, que pode levar a ocorréncia do
acidente ou a pratica do ato inseguro.
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Causas de Acidentes de Trabalho

Condicoes Inseguras
Sao aquelas existentes nos locais de trabalho e que podem causar acidentes.

Exemplos:

* Instalacoes elétricas inadequadas ou defeituosas;
* Piso danificado;

 Equipamentos ou maquinas com defeito;

* Risco de fogo ou explosao;

luminacao inadequada;

Passagens perigosas.

e,
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Perigo x Risco

Perigo VS. Risco

Um perigo € algo que tem O risco € a probabilidade de que
potencial de causar dano um perigo ocorra

TUBARAO

Um tubardo no mar Nadar com um tubar&o = CIDADE DE
é um perigo € um risco Yy SAO PAULO
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Inserir link do video da

apresentacao
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Como prevenir aciden
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Eliminacao de fatores de risco

Substituicao de  ferramentas ou
produtos perigosos.
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EPC - Equipamento de Protecao
Coletiva

Equipamento de Protecao Coletiva sao
equipamentos que devem ser fornecidos
pela empresa com o objetivo de proteger
de maneira coletiva os trabalhadores dos
riscos existentes no ambiente de trabalho.
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Medidas administrativas

Procedimentos;

Treinamento;

Permissao de trabalho;
Controle de acesso;

INnspecao;

Rotatividade de trabalhadores.
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EPI — Equipamento de Protecao Individual

Equipamento de Protecao Individual - EPI,
todo dispositivo ou produto, de uso
iIndividual utilizado pelo trabalhador,
destinado a protecao de riscos suscetivels
de ameacar a seguranca e a saude no

trabalho. o
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Estatistica de Acidente de Causas de Acidentes de
Trabalho (2022) Trabalho — INSS (2022)

- Aumento no numeros de acidentes deste tipo;
Impacto Contra

- 96.656 acidentes de queda no Brasil em 2022. Pessoa/0bjeto

Maquinas E Equipamentos

3%
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Acidente do Trabalho X Tipo de Acidente 2022

M Tipico

B Trajeto 4.980 CATs

» Doenca do
trabalho
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Acidente do Trabalho X Secretaria - 2022

SMSU SMSP Demais Secretarias
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indice de Acidentes do Trabalho X Cargo - 2022

4,31
I I =

Agente de A55|stente de Assistente Anallsta de Anallsta de Professor
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Principais Causas dos Acidentes de Trabalho -PMSP - 2022

Exposicao a
forcas inanimadas

11 %

Acidentes de
Transito

6%

Agressoes
5%




Medidas de prevencao de
acidentes com queda

r~

: : ‘-
Como prevenir acidentes de queda nas

escadas

Alerta!

Pesquisas sugerem gue as pessoas tendem a
olhar apenas para os trés primeiros degraus
de uma escada e ignorar os demais. Figue
atento ao subir e descer escadas.
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Medidas de prevencao de
acidentes com queda

Como prevenir acidentes de queda da
mesma altura.
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Medidas de prevencao de
acidentes com queda

Como prevenir acidentes de queda na
cadeira
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Wy SAO PAULO

=A% GESTAO




Curva de acidentes

A - Falta de experiéncia
B - Equilibrio profissional

Acidentes C - Negligéncia
Excesso de confianca

Anos de Trabalho

j23, CIDADE DE
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A CIPA

Auxiliar o gestor na preservacao da saude e integridade fisica dos
trabalhadores, melhorando as condicdes de trabalho e prevenindo
acidentes e doencas profissionais.

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa

Unidades Cipeiros

Secretaria da Educacao

Secretaria da Saude

Secretaria de Seguranca Urbana

Subprefeituras

Outros B %
g=s. CIDADE DE

Total “Y» SAO PAULO

A~ GESTAO



https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cipa
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A pratica da seguranca e saude do
trabalho é responsabilidade de TODOS, e
esta responsabilidade prevencionista deve

estar integrada a cada atividade
profissional.
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Equipe SEGES/COGESS

MARCELA CRISTINA ARRUDA NUNES
Secretaria Municipal de Gestao

REGINA SILVIA VIOTTO MONTEIRO PACHECO
Secretdria Adjunta de Gestao

REGINA MARIA SILVERIO
Chefe de Gabinete

VALERIA PUGLIESE
Coordenadoria de Gestao de Saude do Servidor - COGESS

TERESA CRISTINA FINOTTO VISANI
Coordenacao de Pericia Médica - CPM

LAURA APARECIDA CHRISTIANO SANTUCCI
Coordenacao de Epidemiologia e Informacao - CEI

HELIO MITSURU IHA
Coordenacao de Promoc¢ao a Saude - CPS

g7=; CIDADE DE
' SAO PAULO

~~ GESTAO

Redes sociais da Secretaria Municipal de Gestao

Facebook : gestaoprefsp
Instagram: @gestaopresp
Youtube: Secretaria Municipal de Gestao




